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PRZESTRZEN MEDIALNA — MIEJSCEM SPOTKANIA
ADOLESCENTOW I SENIOROW — EDUKACJA
MIEDZYPOKOLENIOWA

MARTA WRONSKA

Abstract: In the era of globalization and fast development of information
technologies both media and innovative electronic means, are becoming
a constitutive element of functioning of societies which, now more than ever,
must follow these rapid changes and learn to cope with the flood of information.
The media education conducted from the early childhood might be of assistance
here. The process of technological revolution can not exclude the elderly only
because they were born in the era without electronic means. The elderly are
aware that human knowledge and science evolve at staggering rate. The more
they know about modern technologies, the less gap there will be between them
and their grandchildren and they will be more attractive for them. In my article
I clearly emphasize that adult media education in Poland might be an important
element against the e — exclusion of the elderly and an element of
intergenerational education.

Keywords: media education, adolescents and seniors, Intergenerational
education, space media

Nowoczesnosé radykalnie przeksztalca charakter zycia codzien-
nego i zmienia osobiste do§wiadczenia czlowieka. Warto podkresli¢, ze
do$wiadczenie mlodego pokolenia jest zupelnie odmienne od do-
$wiadczenia rodzicow i ich dziadkow. Jak pisze Pierre Dominice, do-
ro$li ksztalca sie przede wszystkim poza edukacja formalng. Ta forma
uczenia sie jest zblizona do procesu akulturacji i uspolecznienia (Do-
minice, 2006 s. 22). Kiedy$ , miedzypokoleniowa przepas¢” nie byla
tak wyraina jak dzisiaj Coraz czeSciej wszyscy jesteSmy zaskakiwani
i czgsto czujemy si¢ obco w przestrzenl medialnej, ktora jest bardzo
zréznicowana i nieustannie zmienia sie w wyniku zachodzacych proce-
sow globalizacji, transformacji systemowej czy ponowoczesnosci.
Rozwoj i upowszechnienie mediow cyfrowych sprawia, ze przestrzen
medialna jest swoistym przedluzeniem przestrzeni fizycznej. Integral-
ng czescia przestrzeni medialnej jest jej wymiar aksjologiczny, zwigza-
ny z obecnoscia i dzialaniem czlowieka i obejmuje takie obszary jak:
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strukturalno-instytucjonalny mediéw, twoércow tresci medialnych,
kanaly medialne, produkty medialne, odbiorcy przekazow medialnych
(Drozdz, 2005, s. 17-18).

Mozna sformulowaé pytanie: czy osoby w wieku poprodukcyjnym
musza cierpie¢ z powodu zmniejszonej umiejetnosci adaptacji do eg-
zystowania w warunkach ciagle postepujacych zmian spolecznych,
kulturowych i socjoekonomicznych? Czy obecno$¢ mediéw elektro-
nicznych, ktorych znajomo$¢ determinuje funkcjonowanie we wspdl-
czesnym spoleczenstwie, a takze ulatwia zaspokajanie rbznorakich
potrzeb ludzkich musi wykluczaé¢ czy izolowaé zwlaszcza senioréw,
ktorym brak kompetencji z dziedziny obstugi nowych mediow?

Twierdze, ze nie istnieje granica wiekowa, zwlaszcza ta goérna, kto-
ra bylaby bariera w korzystaniu z nowosci technologicznych. Do takie-
go sformulowania upowaznia mnie fakt, iz od 2006 roku, wspoélnie
z magistrem Piotrem Karasiem, prowadze regularne zajecia z wybra-
nych obszaréw edukacji medialnej z seniorami - Stuchaczami Uniwer-
sytetu III Wieku (szczegoltowe cele i program tych zaje¢ znajduja sie na
stronie Internetowej Katedry Pedagogiki Medialnej i Komunikacji Spo-
lecznej  Uniwersytetu  Rzeszowskiego:  http://www.z.univ.rzeszow.pl/
3wiek/start.htm). Obserwuje olbrzymie zmiany u tych oséb- musze tutaj
zaznaczy¢, ze w chwili obecnej (2011 r.) sklad jednej z grup, jest do-
kladnie taki sam, jak w 2006 r. — w zakresie postaw wobec urzadzenia,
jakim jest komputer. Systematyczna edukacja komputerowa znacznie
podnosi §wiadomo$¢ medialng naszych senioréw, ktérzy juz chetnie
i bez wiekszych obaw posluguja sie komputerem, a ktory jeszcze pieé
lata temu byl dla nich skomplikowanym urzadzeniem. Potwierdze-
niem tego sa wypowiedzi naszych stuchaczy, np. — ,(...) dzieki wiedzy
komputerowej, nabieramy wiecej optymizmu do zycia i wiary, wiem tez,
ze ten skomplikowany, nowoczesny Swiat ze swoimi nowinkami tech-
nicznymi nie jest dla nas catkiem zamkniety (...)". (Alina P., lat 72); —
»Kiedy przyszlam na pierwsze zajecia — to batam sie trzymaé¢ "myszki".
Ona mi ciggle gdzies "uciekala". A dzisiaj to juz panuje nad niq i za po-
mocq jej moge zdobywaé wiedze, korzystaé na biezqco z komputera,
Internetu 1 innych ustug. Mistrzem jeszcze nie jestem ale moze kiedys”
(...). (Ludmila T\, l1at 66); — ,Dzieki wiedzy z zakresu technologii informa-
tycznej jestem o krok do przodu. Dziekuje wyktadowcom za cierpliwosé
w przekazywaniu nam tej wiedzy, ktéra we wspodlczesnym Swiecie jest
tak potrzebna i praktyczna. Wreszcie mam zainstalowany Internet oraz
Skype’a. Teraz moge rozmawiaé niczym z telefonem nowoczesnym, bo-
wiem nie tylko stysze, ale widze dang osobe (...). (Maria R., lat 73); —
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»Irzeba mieé¢ szczeScie, aby trafi¢ na tak wspanialych nauczycieli. To
dzieki Wam "nie boje" sie komputera, a po kazdych kolejnych zajeciach,
chociaz matymi kroczkami, ale potrafie co$ sama "zrobi¢". Serdeczne
podziekowania za cierpliwosé i wyrozumialo$é dla naszych mato lot-
nych juz umystéw”. (Maria T., lat 68). Te opinie wskazujg na pozytywne
postawy senioréw wobec mediéw elektronicznych, a zwlaszcza wobec
komputera i Internetu, powstaly one dzieki coraz wiekszej wiedzy
i kompetencji medialnych, jakie pomagamy im rozwija¢ na zajeciach:.
Nawiagzujac do tematu mojego artykultu, przestrzen medialna moze
by¢ miejscem spotkania adolescentow i senioréw, punktem gdzie od-
bywa sie edukacja miedzypokoleniowa. Nalezy w tym miejscu przy-
pomnie¢ opracowana przez Margaret Mead koncepcje trzech paradyg-
matéw kultury postfiguratywne;j, figuratywnej i prefiguratywnej 2. W kul-
turach postfiguratywnych mlodzi ucza sie wzoré6w zachowania gléwnie
od starszych, czyli oséb doswiadczonych, madrzejszych, stojacych
ojedno lub dwa pokolenia wyzej. Swiat dzieci i mlodziezy jest ,po-
wtbrzeniem” (kalky) $wiata dorostych. Kultura figuratywna to kultura
spoleczenstw nowoczesnych, w ktérych zaréwno dzieci, jak i doro$li
ucza sie od swych rowiesnikow. Zmiana ta jest wynikiem glebokich
przeobrazen spotecznych i cywilizacyjnych, ktérych efektem jest nowy
status mlodego pokolenia. Charakterystyczna cecha tego etapu rozwo-
ju kultury jest dystans miedzy pokoleniami, co wynika z faktu, iz mto-
dziez nastawiona jest na zmiane, poszukiwanie nowych wzoroéw za-
chowan, ktére sa adekwatne do zmieniajacej sie rzeczywistoSci, za$
pokolenie starsze tkwi w przeszlo$ci i nastawione jest na zachowanie
status quo. W kulturze prefiguratywnej, do ktérej wkroczyliSmy wraz
z mediami cyfrowymi i calg gama innych wynalazkéw, dorosli uczg sie
rowniez od swoich dzieci czyli nastepuje odwrécenie tradycyjnych
zasad wychowania i socjalizacji. Rzeczywisto$¢, dzieki zdobyczom cy-
wilizacyjnym i nowym technologiom, zmienia sie dynamicznie, za$
mtlodzi ludzie sa bardziej przygotowani do tego, by w niej sie znalezé
(Mead, 1978, s. 23-56). Mozna zatem skonstatowa¢, iz zyjemy w czasie
paradoksow i sprzeczno$ci. Wzrasta tempo zycia, dezaktualizuja sie
informacje, codzienno$¢ coraz bardziej ulega elektronizacji. Powstaje
kultura, w ktorej dorosli, jak i dzieci czujg sie zagubieni. Dzieci —

1 Szerzej na ten temat: Wronska, 2010; Wronska 2008.
2 Patrz Mead, 1978/2000
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poniewaz — nie sg pewne czy ,,istniejq jeszcze gdzie$ na Swiecie doros-
li, od ktorych mogliby sie dowiedzieé, co powinni dalej robié¢ w zyciu”
(Mead, 1978, s. 121), doroéli poniewaz przerazajg ich media cyfrowe.
Miedzypokoleniowy przekaz tradycji i warto$ci bywa dzi$§ czesto za-
burzony. Dzieci uwazaja swoich rodzicow i nauczycieli za nudziarzy,
nie nadazajacych za szybkimi zmianami technologicznymi, a starsze
pokolenie rzeczywiScie czesto bywa bezradne wobec epatujacych ich
nowinek elektronicznych.

Czy musi tak by¢? Co moze to zmieni¢? Miejscem integrujacym
oba pokolenia moze by¢ przestrzen medialna, ktéra stwarza zar6wno
dla adolescentéw, jak i senioréw nieograniczone mozliwosci i szanse.
Czesto stanowi zrédlo wiedzy, dos§wiadczen, ksztaltowania i rozwoju
zainteresowan i motywacji, potrzeb i aspiracji, dostepu do wszelkiego
rodzaju informacji zawartych w encyklopediach i stownikach multi-
medialnych, réznorodnych bazach danych, itd. Jest ponadto miejscem
realizacji szybkiej komunikacji zaposredniczonej (komunikatory in-
ternetowe, czaty, portale spoleczno$ciowe). Przestrzen medialna jest
takze obszarem, gdzie mozna aktywnie eksperymentowaé¢ w réznych
dziedzinach, np. tworzac wlasne blogi, filmy, muzyke, grafike etc.
Dzialania takie sprzyjaja rozwojowi kreatywnoéci i innowacyjnosci.
Istota bycia w przestrzeni medialnej jest podejmowanie przez jej uzyt-
kownikéw interakeji spolecznej. Interakcja jest dzialaniem spolecz-
nym, gdzie co najmniej dwie jednostki (adolescent i senior) oddzialy-
waja na siebie za poérednictwem komunikacji, modyfikujac nawzajem
swoje zachowania. Mozna tutaj wskaza¢ zasadnicze elementy i czynni-
ki warunkujace zdolnoé¢ kazdej jednostki do komunikowania sie. Sa
to: czynnik semantyczno-syntaktyczny czyli repertuar kodéw i subko-
dow oraz jezykow, a takze konwencji i schematow narracyjnych, jaki-
mi jednostka moze sie postugiwaé przy konstruowaniu i odczytywaniu
przekazbéw; czynnik pragmatyczny — znajomo$¢ norm spotecznych
i wzoréw zachowania regulujacych przebieg interakcji komunikacyj-
nych; czynnik sprawno$ci — stopien bieglosSci w postugiwaniu sie po-
szczegblnymi Srodkami komunikowania i dokonywaniu ich zmiany
w trakcie interakcji oraz umiejetno$é wytwarzania przekazéw réznego
rodzaju; czynnik zaangazowania czyli ogdt predyspozycji, sklonnosci
i nawykow warunkujacych typ uczestnictwa (czynne, bierne) oraz po-
ziom uczestnictwa jednostki w réznych typach i formach komuniko-
wania (Mrozowski, 2001, s. 27). Kompetencje komunikacyjne adoles-
centdw i senioréw roznia sie we wszystkich skladnikach. Wazne jest,
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aby pomiedzy nimi powstawaly ,miedzypokoleniowe mosty”. Jednym
z takich mostéw moze by¢ wspolna edukacja w obszarze medialnym.
Bodzcem do edukacji i aktywno$ci medialnej sa potrzeby jednostki,
ktore wynikaja miedzy innymi ze $wiadomosci wlasnych zaintereso-
wan oraz motywow korzystania z mediéw. Adolescent uzytkuje media
w sposob celowy, dqzqc do osmgmqaa okreslonych korzysc1 moze to
by¢ takze satysfakcja i przyjemnos$ci. W przypadku senioréw to takze
che¢ bycia blizej swoich wnukéw. Zaréwno mlodzi, jak i dorosli zgod-
nie z zalozeniami jednej z teorii masowego komunikowania — teorii
suzytkowania i korzy$ci” (uses and gratification theory Jay Blumlera
1 Elihu Katza) uzywaja mediow by pozyskac¢ informacje — bedzie to
uczenie sie, samoksztalcenie, zaspokojenie ciekawosci i zaintereso-
wan, poszukiwanie rady przy wyborze opinii i podejmowaniu decyzji,
a takze w réznych sprawach praktycznych. Kolejna kategorig wykor-
zystania mediow jest integracja i interakcja spoleczna co oznacza
umozliwianie jednostce kontaktu z rodzing, przyjaciélmi, znajomymi
oraz innymi obcymi osobami, znajdywanie podstawy do konwersacji
i interakcji spo}ecznej, pomoc w wypelnianiu ro6l spolecznych, identy-
fikowanie sie z 1nnym1 i uzyskiwanie poczucia przynaleznosm Innq
kategoria jest poczucie tozsamos$ci czyli znajdywanie wzmocnien dla
indywidualnego systemu wartoéci takze poszukiwanie modeli zacho-
wan, identyfikowanie sie z warto$ciowymi postaciami z mediow, moz-
liwosé wnikniecia w czyja$ jazn, osobowos$c. Media wykorzystywane sa
takze w celach rozrywkowych — to emocjonalne rozluznienie, ucieczka
od rzeczywistoéci lub odwrdcenie uwagi od problemoéw, relaks, wypel-
nianie czasu wolnego, uzyskiwanie wewnetrznego zadowolenia kultu-
ralnego lub estetycznegos.

Korzystanie z okres§lonych mediéw moze by¢ integralnym elemen-
tem zycia rodzinnego. Moze takze wplywaé¢ na dynamike interakcji
czlonkow rodziny i przeciwdziala¢ kryzysowi wiezi miedzypokolenio-
wych, a nawet rownorzednych. Czesto przyczyna takiego stanu rzeczy
jest kryzys komunikacji miedzyludzkiej. Mlodzi nie potrafia rozma-
wiaé ze starszymi i stad tez wynika zanik wiezi pomiedzy nimi. Roz-
mowa jest postrzegana jako wymiana polecen, a nie pogladéow czy
wilasnych potrzeb. Media moga by¢ lacznikiem obu pokoleni dostarcza-
jac tematéw do wspdlnej dyskusji. Moga byé obszarem wzajemnego

3 Patrz np. Mc Quail, 1983; Mc Quail, 1981.
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uczenia sie od sie siebie, wymiany do$wiadczen. Mlodzi instruuja
dziadkow, jak obslugiwac telefon komorkowy (zwlaszcza pisanie
smsow i wysylanie mmséw), jak korzysta¢ z komputera i poruszaé sie
w Internecie, jak zabezpieczy¢ komputer przed zlo§liwym oprogramo-
waniem, jak dokona¢ obrobki zdjeé cyfrowych, jak nagraé plyte z ulu-
biong muzyka, jak dokonywa¢ bezpiecznych zakupow przez Internet,
jak zostaé czlonkiem portalu spotecznoSciowego etc. Natomiast starsi
w ciekawy sposob opisujg to co przezyli. Wspolnym elementem sg
modne wsrod mlodziezy blogi. I tu rozpoczyna sie wzajemna edukacji.
Mlodzi tlumacza, iz jest to rodzaj strony internetowej zawierajacej
odrebne, samodzielne, uporzadkowane chronologicznie wpisy, kto6-
rych tworca jest wlasciciel bloga. Natomiast dziadkowie nawiazuja do
swoich czasow, w ktorych wszystkie ciekawe wspomnienia zapisywali
w pamietnikach. Ta sytuacji ksztaltuje u adolescenta szacunek wobec
0s0Ob starszych, rozwija wrazliwo$¢ na ich potrzeby, uczy opanowania
i cierpliwoéci, a takze wyrozumialoSci, wytrwalo$ci, dawania sobie
rady w trudnych sytuacjach zyciowych. A przeciez sg to cechy, ktore sa
przypisane starszym osobom, i $§mialo mozna dopisa¢ kolejne, takie
jak uczciwo$é, pracowito$¢, dobre postepowanie, obowigzkowosc,
samodyscypline, silng wole czy madro$¢ zyciowa. Zatem przestrzen
medialna jest miejscem spotkania adolescentéw i senioréw.

O potrzebie edukacji medialnej senioréw monitujg wazne organi-
zacje miedzynarodowe. Przykladem jest Komisja Wspdlnot Europej-
skich, ktora w czerwcu 2007 r. podjela decyzje o uruchomieniu planu
majgcego na celu zwiekszenie liczby os6b w wieku emerytalnym kor-
zystajacych z nowych medidéw. Opublikowano komunikat Komfortowe
funkcjonowanie o0s6b starszych w spofeczenstwie informacyjnym.
Inicjatywa 12010. Plan dzialania w sprawie technologii teleinforma-
tycznych 1 starzenia sie spoleczeristwa. Zaklada on, ze cyfrowe tech-
nologie komunikacyjno-informacyjne moga pomdc osobom starszym
poprawic¢ jako$¢ zycia, zachowac lepsze zdrowie oraz samodzielno§¢.
W komunikacie napisano miedzy innymi ,Pojawiajqce sie innowa-
cyjne rozwiqzania pomagajq w przeciwdziataniu problemom zwiq-
zanym z pamieciq, wzrokiem, stuchem i mobilnosciq, ktére nasilajq
sie z wiekiem. ICT pozwalajq réowniez starszym ludziom pozostaé
aktywnymi w pracy lub w ich spolecznosci. Ich zgromadzone do-
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Swiadczenie 1 umiejetnosci sq wielkim dobrem, zwlaszcza w spolec-
zenstwie opartym na wiedzy ™

Plan dzialania w sprawie komfortowego funkcjonowania oséb
starszych w spoleczenstwie informacyjnym ustala priorytetowe obsza-
ry i dzialania, w ktérych ICT moga najlepiej przyczynié sie do sprosta-
nia wyzwaniom i wykorzystania szans zwigzanych ze starzenia sie lud-
noéci Europy. Plan dzialania skupia sie wokoél czterech obszaréw:1)
podnoszenie §wiadomos$ci oraz wypracowanie porozumienia i wspoél-
nych strategii, 2) przygotowanie sprzyjajacych warunkéw, 3) przys-
pieszenie przyswajania zatwierdzonych rozwigzan i inwestowania
w nie, 4) koordynowanie wysﬂkow przy przygotowywaniu si¢ na pr-
zyszlo$¢ poprzez badania i innowacje. Komisja wzywa wszystkle zain-
teresowane strony w spoleczenstwie obywatelskim, wladze i przedsie-
biorstwa do partnerskiego dzialania w celu osiggniecia celow dotycza-
cych komfortowego funkcjonowania osob starszych w spoleczenistwie
informacyjnym. Wzywa takze panstwa czlonkowskie do aktywnego
wspierania i wykonywania dzialan oraz Parlament Europejski do po-
parcia wzmocnienia praw i mozliwoéci ludzi starszych w spoleczen-
stwie informacyjnym w kontek$cie ram ustawodawczych i programéw
UE i umozliwienia w ten sposoéb pelnego uczestnictwa wszystkich
w gospodarce i spoleczenstwie Europys.

Edukacja medialna sprzyja aktywizacji osob starszych, wspierajac ich
uczestnictwo w zyciu spolecznym. Dzieki niej wzrasta pozytywna ocena
jakoéci zycia. Bardzo waznym czynnikiem warunkujacym powodzenie
edukacyjne jest motywacja uczacego sie. Dla grupy os6b starszych
szczegolnie, poniewaz wiekszo$¢ z nich ma za soba kariere zawodowa.
Uczenie sie praktycznych umiejetno$ci jest dla nich bardzo wazne,
stymuluje ich aktywno$¢ umystowa. Jest wiele barier, ktére musza
pokona¢ seniorzy w kontynuacji nauki. To ich stan zdrowia — pogar-
szajacy sie wzrok, stuch czy trudnoSci z poruszaniem sie. Poza tym
pamieé i mozliwo$ci przyswajania nowych informacji sq ograniczone
co jednak nie oznacza, ze osoby starsze nie moga uczy¢ sie nowych
rzeczy — po prostu potrzebuja na to wiecej czasu i 1nnego podejsc1a

Edukaqa miedzypokoleniowa wplywa dodatnio i umacnia pozy-
tywne wiezi pomiedzy czlonkami rodziny, mimo iz sg to inne pokole—
nia i preferujg inne wartoéci. Dla mlodych media ulatwiaja zycie. Dla

4 Patrz Komisja Wsp6lnot europejskich, 2007.
5 jbidem
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seniorow filozofia ulatwiania zycia nie jest czesto oczywista. Wiele
starszych os6b uwaza, ze o warto$ci czlowieka decyduje ciezka praca,
a nie szukanie ulatwien. Dzieki obcowaniu z wnukami poznaja zalety
medidw i coraz wieksze ich praktyczne mozliwosci.

Na zakonczenie, z satysfakcja musze napisaé, iz nasi seniorzy
z rzeszowskiego uniwersytetu III Wieku moga $mialo uczyé¢é swoich
wnukow, czyli mamy nietypowy powrét do pierwszego paradygmaty
opracowanego przez Margaret Mead. Ich kompetencje medialne sa na
wysokim poziomie. Po pieciu latach wsp6lnej z nami nauki potrafig na
przyklad korzystaé z serwisow spolecznosciowych, archiwizowac i ob-
rabia¢ graficznie zdjecia, tworzy¢ tabele i wykresy w Excelu (np. listy
plac, czy listy wlasnych wydatkow), projektowac¢ wlasne wizytowki,
plakaty, zaproszenia, tworzy¢ dokumenty graficzne i tekstowe, wlasne
strony WWW. Bez problemu obsluguja poczte e-mailowa — odbioér
i wysylanie wiadomoSsci. Kontaktuje sie ze znajomymi za pomocg Sky-
pe’a czy Gadu-Gadu. Korzystaja z wirtualnego pendrive typu Dropbox.

Oczywiécie mlodzi musza mie¢ Swiadomosé, ze starosé jako biolo-
giczny i spoleczny proces przemijania nie jest kwestia wyboru, lecz
naturalng, nieunikniong kolejg rzeczy. Mlodo$¢ wnosi site, energie
i inicjatywe, natomiast ludzie, wkraczajacy obecnie w wiek emerytalny
dysponuja znacznym zasobem sil fizycznych i umystowych oraz poten-
cjalem wiedzy i do$wiadczen, ktére sa nie do przecenienia dla mlod-
szych pokolen. Konkludujac, edukacja w staro$ci, w tym edukacja me-
dialna jest wrecz nieodzownym warunkiem pelnego i satysfakcjonuja-
cego uczestnictwa w zyciu rodzin i spoleczenstw. ,,Podobnie jak jesien
moze byé najpie;kniejszq porq roku, tak i staro$¢ moze byé najlep-
szym okresem zycza w ktorym 31¢ 031qga zyciowq mqdrosé 1 czuje
prawdziwy smak zycia, a to, co sie w zyciu przezylo, daje poczucie
rzetelnego dziela (...)” (Kepinski A. I. T, w: Zych A. A, 2004, s. 47).
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