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Abstrakt

Autorka se v predkladaném textu zabyva postavenim pobytovych socidlnich sluzeb pro seniory v soucasné
spolecnosti. Zamysli se nad Zivotni drdhou jednotlivce, a to s ditrazem na jeji zavérecnou fazi, kdy prestdava byt
Jjedinec ekonomicky aktivni a postupné se casto stava zavislym na péci druhé osoby. Prave nesobéstacnost vede
mnohé seniory k vyuzivani instituciondlni péce formalnich organizaci typu domova pro seniory. Autorka se
domniva, ze bychom se méli v soucasné dobe, kdy v diisledku zvysujici se stredni délky Zivota populace starne,
zamyslet nad vhodnymi formami péce o seniory. Optimalni reseni pro nadchazejici generace vidi v odklonu od
institucionalni péce k alternativnim socialnim sluzbam poskytovanym v prirozeném prostredi seniora za
podpory rodiny a blizkych.

Summary

The author deals in submitted text with status of residence social services for seniors in nowadays society. She
thinks about life course of individual with emphasis on his final stage when the individual stops his economical
activity and becomes to be dependent on care of other person. It is mainly the dependence which makes many
seniors to use institutional care of formal organisations such as senior’s homes. The author assumes that we
should think about suitable system of senior’s care because of gradual population ageing. She is convinced that
optimal solution is providing social services in natural social environment with support of family, not in
residential institutions.
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,KdyZ nezname cil, kam lod’ pluje, Zadny vitr neni dost dobry.“ (Seneca)

V soucasné dob¢ stale Castéji diskutuje odborna i laickd vefejnost o moznosti transformace
vybranych ustavnich zafizeni. Do centra zdjmu se tak dostavaji vedle détskych domovi,
psychiatrickych 1é¢eben i pobytova zafizeni socidlnich sluzeb. Pobytové neboli rezidencni
socialni sluzby byvaji spojeny s ubytovanim jejich uzivatelii. Podle cilové skupiny, které je
socialni sluzba poskytovana, se mize jednat o domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
nebo domovy pro seniory. V souvislosti s transformaci vySe uvedenych pobytovych
socidlnich  zafizeni hovofime o tzv. deinstitucionalizaci nebo  dekarceraci.
Deinstitucionalizace pobytovych socidlnich sluzeb primarné¢ sméiuje k jejich uzivatelim a je
spojovana s opousténim totdlnich instituci urCitého typu jejimi klienty. Instituce podle
Bergera a Luckmana (1999, s. 58) ,, ... fidi lidské chovani tim, ze pfedem stanovuji vzorce
chovani, které lidskému jednani predurcuji jeden smér ze vSech teoreticky moznych sméra‘.
Rieger (2009, s. 22) oznacuje jako instituci misto ,, ... kam byl odlouc¢eny zarazen (n¢kdy i na

vlastni Zzadost) nebo — podle jeho hodnoceni — ,, uvrzen® do odlouceni
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Deinstitucionalizace tedy souvisi s navratem do pfirozeného socidlniho prostiedi, zpét na
ostrov rodiny. ,,Odlouceny je obyvatel ostrova rodiny, ktery byl odlouc¢en od rodiny do
instituce, nachdzejici se mimo ostrov rodiny. Aktem zafazeni nebo odebrani ¢i odeslani
odlouceného obyvatele ostrova rodiny do instituce za¢ind jeho odlouceni® (Rieger, 2009, s.
19).

Pojem dekarcerace muzeme vysvétlit obdobné jako pojem deinstitucionalizace presto, Ze
uvedené vyrazy nejsou synonymy. Karcer byl kazensky trest uzivany ve Skolstvi, kdy zaci
sttednich skol ziistavali za své piestupky proti Skolnimu fadu uzavieni ve Skolach. Karcer u
nas zrusil az Skolni fad z 12. 8. 1936. Pod dekarceraci tudiz rozumime odemykéani bran
totalnich instituct.

Pobytova socialni zafizeni mizeme oznacit jako totalni instituce, nebot’ spliiuji vSechny
atributy, kterymi jsou charakterizovany. Pojem totdlni instituce zavedl americky sociolog
kanadského ptvodu Erving Goffman (1922-1982), ktery jim oznacuje organizace, které
vytvaieji pro své Cleny prostiedi, jez se v zasadnim ohledu 1isi od zivotniho svéta béznych
obCani moderni spolecnosti. Uvedena charakteristika je zjevné aplikovatelnd na pobytova
zafizeni socialnich sluzeb typu domovl pro osoby se zdravotnim postizenim ¢i seniory.
V nasledujicim textu se zamé&fime vyhradné na domovy pro seniory, které byvaji v Ceské
republice v souvislosti s deinstitudionalizaci pobytovych sociadlnich sluzeb mnohdy
opomijeny. Casto se dokonce v souvislosti se starnutim populace objevuji snahy o budovani
novych pobytovych zafizeni pro seniorskou populaci. Namisto toho, aby byly podporovany
jiné formy sluzeb, tedy sluzby terénni a ambulantni, jsou stavény dalsi ubikace.

V souvislosti s hlavni vySe vymezenou charakteristikou totalnich instituci mizeme
konstatovat, ze v domovech pro seniory Ziji na vymezeném uzemi piislusnici jedné generace,
a to generace, kterd je jiz pracovné neaktivni. Opticky to tedy miize vypadat tak, ze
v moment¢, kdy jiz clovék nepodava kyzeny vykon, je mnohdy ,,vykdzan* do totalni instituce
typu domova pro seniory. Je mozno souhlasit s Eriksenem (2005, s. 133), Ze ,, ... ve vSech
ostatnich spole¢nostech kromé nasi moderni ma zralost, dospélost, ano, i staii, vysoky status
... kultura, jez nerespektuje zrani a starnuti, ztraci predstavu o tom, odkud piichazi, a nemize
mit proto ani tuSeni o tom, kam mifi ...“. Starnuti organizmu je z pohledu Zivotni drahy
pfirozeny, nezadrzitelny, celoZivotni proces. Cely nas zivot sméfuje od narozeni po smrt.
Pfirozenou smrt spojujeme s vycerpanim piirozené¢ délky zivota. Fenoménem stafi se
muzeme zabyvat z riznych hledisek. V souvislosti s tim délime stafi na biologické, socialni a
kalendaini. V navaznosti na Zivotni drahu budeme vék jedince periodizovat:
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= na prvni vék neboli predproduktivni obdobi,

* na druhy vék, ktery byva spojovan s obdobim produktivnim,

= na tfeti vék jako obdobi postproduktivni a

= na Ctvrty vek jako obdobi zavislosti (viz Obrazek €. 1).
Prvni v&k byva spojovan s détstvim, mladim a piipravou na budouci povolani. Clen
spole¢nosti neni jesté ekonomicky aktivni, ale na svoji budouci roli se intenzivné ptipravuje.
Ve druhém véku je ¢lovék ekonomickym pfinosem pro spolecnost. Jedna se o obdobi, kdy je
jedinec vétSinou zaméstnany a podava pracovni vykon. Tteti vék byva spojovan s odchodem
do dichodu, tedy v soucasné dobé obvykle s Sedesatym patym rokem. Jedinec ukoncuje svoji
pracovni kariéru a postupné se stavad ekonomicky neaktivnim. V tomto postproduktivnim
obdobi se pomalu pfipravuje na zavéreénou fazi své Zivotni drahy. Ctvrty vék byva spojovan
se zavéreCnou fazi zivota. Jedinec se mnohdy stdva zavislym na pomoci ostatnich ¢lend
spoleCnosti, a to pfi obstaravani péce o vlastni osobu i napt. pfi uskutecnovani socialnich
kontaktd se svym okolim. Pravé ve ¢tvrtém véku, tedy zavéreéném obdobi zivotni dréhy,

vyuzivaji lidé pobytovych socialnich sluzeb typu domova pro seniory nejcastéji.

Obrazek €. 1: Periodizace socialniho véku jedince

DRUHY VEK

PRVNI VEK

CTVRTY VEK

NAROZENI 26 let 65 let SMRT

Na tomto misté¢ mizeme konstatovat, ze neni pfirozené, aby na lokaln¢ vymezeném uzemi
v tzv. ,.ghettech®, feceno s Chabem (2004), Zili separovani piisluSnici jedné generace. SpiSe
naopak. Pro bézny zplisob zivota zlstavd obvyklé, ze v jedné lokalité ziji spolecné lidé z
ruznych generaci a vekovych skupin, ktefi se vzijemné potkavaji a komunikuji.
Prostfednictvim interakci jsou piedavany hodnoty, normy, vzorce a modely chovani
v uréitych Zivotnich situacich z jedné generace na druhou. Clenové predchazejicich generaci

pfimo ovliviiuji a obohacuji Zivoty piisluSnikii generaci nastupujicich. Dilezitou wlohu
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vicegeneracnich souziti si lidé uvédomovali od nepaméti. PredevS§im prostiednictvim
pfedavani informaci z generace na generaci se udrzovala urcitd kontinuita lidského védéni.
Podstatu vzajemného ovliviiovani lidskych generaci vystihl francouzsky sociolog Auguste
Comte (1798-1857), ktery poukazoval na fakt, Ze naSe spolecnost mé& vice mrtvych nez
zivych ¢Elenti. Clenové lidského spoledenstvi, ktefi na tomto svété Zili pfed ndmi, nep¥imo
ovliviiuji nase zivoty a zivoty generaci budoucich. Kazdy c¢lovék se narodi do urcitého
historického, kulturniho a socialniho kontextu, kdy v ramci procesu socializace piejima dané
hodnoty, normy, vzorce a modely chovani. U¢i se ve vzijemnych interakcich od ¢lent
generaci predchéazejicich, kteti své modely chovani a jednani také prevzali. Proces socialni
reprodukce se timto zptsobem stale opakuje.

Mnozi kritikové postmoderni doby se pravem domnivaji, Zze dnes c¢lenové lidského
spoleCenstvi postradaji kontinuitu a spojitost. Lidé tak nedokdzi dohlédnout dale nez za
hranici své generace. Nejsou ochotni pfijimat lidskou existenci z perspektivy vice generaci,
tedy generaci, které tu zily pfed nami a budou zit po nés. Diive byvalo zvykem, ze si
prislusnici jednotlivych generaci vzajemné vypomahali a podporovali se v dob¢ zavislosti
z diivodu détstvi, nemoci ¢i stafi. StarSi lidé pecovali o malé déti a nésledné, v dobé
zavislosti, jim byla poskytnuta potfebnd podpora a pomoc v kruhu rodiny. Na rozdil od doby
moderni, jejiz ,,orientace na spojitost a konsekventnost pak vysvétlovala i to, Ze Ciny
zanechavaji trvalou stopu — ,,vysledek™ — a Ze se tyto stopy kumuluji podobn¢ jako tspory
schované pod matraci nebo uloZzené na bankovnim konté*“ (Bauman, 1995, s. 32), doba
postmoderni tuto spojitost nedocenuje. Ztracime kotfeny a naSe Zivotni historie pro nas
pozbyva smysl. ,,Jakoby plynuti ¢asu ptestalo byt kontinualnim procesem. Misto ptimky je tu
soubor epizod, které sice opravdu postupuji za sebou, ale stejn¢ dobie mohou byt mysleny
jako probihajici vedle sebe; jejich chronologickd naslednost v sobé neobsahuje nutnost;
neurcuje ani jejich obsahy, ani nedeterminuje jejich pribéh. Jinymi slovy, z jedné epizody
vyplyva pro jinou epizodu pramalo* (Bauman, 1995, s. 33).

Dftive bylo zvykem i staré véci opravovat a skladovat. V dnesni dobé staré véci nahrazujeme
novymi a na misto oprav potizujeme véci dalsi. Jakmile je véc nefunkéni, tak ji odkladame na
,,smetisté“. Malokdo z nés opravuje hodinky nebo stary radiomagnetofon, kdyz se poroucha.
Jdeme a koupime nové. Uvedeny pfistup se promitd také do mezilidskych vztaht.
Vynakladame pramalo usili na ,,opravy* pokazenych pratelstvi a manzelstvi. Rad¢ji jdeme a
potidime vztahy nové. Také v pfistupu ke starym lidem nalézame mnohé¢ analogie. Jakmile
ptestane byt clovék vykonny, ,funkéni a piinosny, odkladdme ho hromadné do
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specializovanych formalnich organizaci zfizenych k pecovani o staré a zavislé cleny
spole¢nosti. Cinime tak, aniz bychom si uvédomovali, Z¢ jednou dosp&jeme také do
zéverecné faze nasi zivotni drahy a nami zavedeny systém budeme nuceni vyuzit.

Dalsi charakteristiky totalnich instituci (viz Goffman, 1961), které jsou jasné aplikovatelné na
pobytova zafizeni socidlnich sluzeb, popisuji, Zze tyto organizace slouzi soucasné jako
bydlist¢ i pracovisté. V ubikaci zije vét§i pocet osob, jejichz Zivot je vici vnéjSimu okoli
uzavieny a formalné fizeny uvniti organizace. Pod jednou stiechou je provozovana vétSina
aktivit (spojenych s praci, volnym ¢asem, odpocinkem i spankem), které¢ jsou pii bézném
zpiisobu zivota provozovany na vice mistech. VSechny cinnosti uvniti organizace jsou
formalizované a standardizované. Denni rezim je stanoveny vnitinimi pravidly a piedpisy a
pro uplatnéni vlastni vile obyvatel zbyva mnohem méné prostoru, nez tomu byva
v pfirozeném socidlnim prostiedi. VéEtSina béznych kazdodennich ¢innosti (hygiena, spanek,
prevlékani, jidlo apod.) je provozovana za ptitomnosti druhych osob, nebot’ privatni prostor
pro Cleny dané komunity prestava témér existovat. U lidi zijicich v totalnich institucich
dochazi k postupnému zpietrhani rodinnych, profesnich a dalSich socialnich vazeb. Na tomto
misté mizeme bezesporu konstatovat, Ze charakteristiky totdlnich instituci, tak jak byly
popsany témeét pred padesati lety, jsou vystizné a aktualni i pro dnesni dobu, a to pfedevsim
ve vztahu k pobytovym zafizenim socidlnich sluzeb. Pokud si dale uvédomime fakt, ze
v domovech pro seniory Ziji mnohdy latentni nedobrovolnici, tedy lidé, kteti by radéji prozili
své stafi v prirozené komunité, ve které pobyvali cely sviij zivot, vede nas to nutné
k zamysleni nad otdzkou dalSiho vyvoje pobytovych socialnich sluzeb pro seniory. Zavérem
pak nezbyvé nez zdlraznit, Ze je tieba rozvijet takové formy socialnich sluzeb, abychom si

sami dokézali predstavit, ze jich v dob¢ svého staii a zavislosti vyuzijeme.
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